
BTS Tourisme 

Niveau du CECRL: B2

Résumé
Ce document est un exemple de support d’évaluation proposé en BTS Tourisme lors de la session 
2017.

Déroulement/Procédure : Les candidats disposent d’une heure de préparation pour traiter les 
deux tâches (écrite et orale). Ils sont autorisés à se servir d’un dictionnaire bilingue. Pour le 
déroulement de l’épreuve (30 minutes en ponctuel), voir le référentiel.

Objectifs principaux : Evaluer les différentes compétences du candidat conformément aux items 
explicités dans la grille d’aide à l’évaluation.

Évaluation : Les compétences évaluées dans ce sujet sont CE, EE, EOC, EOI.

Documents  / outils mobilisés:  Le candidat dispose de tous les documents qui figurent sur le
sujet ainsi que d’un dictionnaire bilingue.



Brevets de techniciens supérieurs
Epreuves orales de langues vivantes

BTS Tourisme

(Dictionnaire bilingue autorisé)

Preparation time     : 60 minutes

You work for the tourist office in Saint Malo. The Roberts, a young 
British couple living in the French capital, would like to spend a nice 
weekend in North Brittany and the surrounding area during the next 
spring. They are curious about the history of the region too.

Writing :
Write a letter to present the region and inform them about some of the
main things to visit there.

Oral:
During the following week, Mr Robert calls you by phone to get more
information  about  his  trip.  Present  the  different  possibilities  for
accommodation and select one place that would suit the couple.

Doc. 1: Map.
Doc. 2: Saint-Malo, Dinard, Cancale (Extract from 
www.tourismebretagne.com).
Doc.  3:  Le  Mont  Saint-Michel  (Extract  from Office  de  Tourisme Le
Mont Saint Michel).
Doc. 4: Accommodation (Extracts from the hotel websites.)
Doc.5: Car rental (Extract from the company’s website.)
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http://www.tourismebretagne.com/


DOCUMENT 2

Saint Malo

Vaisseau de pierre sur l'embouchure de la Rance, Saint-Malo dresse fièrement
ses remparts au-dessus de ses plages et de son port. Les façades et tours 
émergeant des fortifications donnent à la ville sa silhouette unique. Pour 
aborder la cité malouine, le chemin de ronde offre des vues imprenables! 
Accessibles à pied, à marée basse, le fort du Petit Bé et le fort national 



occupent des situations exceptionnelles. De ces îlots, une vue inoubliable 
s'étend sur 360°. Sur le Grand Bé, vous pourrez rendre une visite posthume au
célèbre écrivain malouin Chateaubriand.

A l'intérieur des remparts, la promenade se poursuit entre les hautes 
demeures. En admirant leur allure, difficile de croire que la plupart ont été 
reconstruites après les bombardements de 1944 !

Un peu d'histoire
Saint Malo est né à Alet, un siècle av. J.-C. Le port gallo-romain laisse la 
vedette à une cité fondée sur un îlot au 12e siècle. Au 16e siècle, Jacques 
Cartier part découvrir le Canada et des armadas de pêche regagnent Terre-
Neuve. Ecumant les routes maritimes, les armateurs assurent la fortune de la 
ville. Ils prospèrent à l'abri des remparts, agrandis par les disciples de Vauban.
Au 18e siècle, les corsaires Duguay-Trouin et Surcouf confirment le prestige 
de Saint-Malo, dont l'étendard flotte au-dessus du drapeau français.

Le saviez-vous ?

L'époque des corsaires est révolue, mais les Malouins sont restés dans la 
"Course" en valorisant le nautisme. Normal que la ville accueille la Route du 
Rhum et la transat Québec/Saint-Malo.

Dinard

Superbe station balnéaire avec ses plages magnifiques, ses promenades 
le long de la mer,
ses somptueuses villas, ses jardins où s’épanouit une végétation 
méditerranéenne, Dinard « l’élégante » a su conserver pour vous le 
charme bien particulier des stations de la Belle Époque.

about:blank


Cancale

Ce joli port se savoure autant par le regard que par le palais. Élu site 
remarquable du goût, Cancale est depuis longtemps réputé pour ses huîtres 
et ses coquillages. Atout incontestable, ces délices iodés s'apprécient en 
admirant la merveille qu'est le Mont Saint-Michel, serti au milieu de la baie.

Au bord d'une baie mythique

Comme la Vénus, Cancale est née d'un coquillage ! Les Romains y mangeaient déjà des
huîtres. Elle a acquis son statut de ville en fournissant la cour royale en bourriches…et 
en marins. Au 19e s. les marins deviennent Terre-Neuvas, laissant leurs épouses diriger 
le bourg. De cette époque, les Cancalaises ont gardé leur franc-parler. Surtout au port de
la Houle et dans les pittoresques "rues de derrière", adossés à la falaise. La ville "d'en 
haut" était plutôt le domaine des armateurs.

Des douzaines de savoureux moments !

Autrefois draguée, l'huître de Cancale est aujourd'hui élevée. La richesse en plancton de 
la Baie du Mont Saint-Michel lui donne son goût typé. A vérifier en partageant une 
assiette, simplement assis sur la cale du marché aux huîtres. A moins de préférer un des 
multiples établissements longeant les quais. Pour indices, un d'entre eux a une coque de
bateau pour comptoir, un autre vous sert sur des tabourets de bois brut…et tous vous 
réservent un convivial accueil.
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http://www.tourismebretagne.com/decouvrir-les-destinations/saint-malo-baie-du-mont-saint-michel/les-incontournables/la-baie-du-mont-saint-michel
http://www.tourismebretagne.com/connaitre-la-bretagne/son-histoire/la-periode-moderne


Mont-Saint Michel

The « Wonder of the Western World » forms a tower in the heart of an immense bay invaded 
by the highest tides in Europe. 

It was at the request of Archangel Michel « chief of the celestial militia » that Aubert, Bishop of 
Avranches built and consecrated a small church on the 16th October 709. In 966 a community
of Benedictines settled on the rock at the request of the Duke of Normandy and the pre-
Romanesque church was built before 1000 AD.

In the 11th century, the Romanesque abbey church was founded over a set of crypts where 
the rock comes to an apex, and the first monastery buildings were built up against its North 
wall. At the same time as the abbey was developing a village grew up from the Middle Ages. It
flourished on the south-east side of the rock surrounded by walls dated for the most part from 
the Hundred Years war. This village still has a commercial vocation.

The Abbey was turned into a prison during the days of the French Revolution and Empire, and
needed to be restored before the end of the 19th century.

With the celebration of the site's 1000th anniversary, in the year 1966 a religious community 
moved back to what used to be the abbatial dwellings, perpetuating prayer and welcoming the
original vocation of this place. Friars and sisters from "Les Fraternités Monastiques de 
Jerusalem" have been ensuring a spiritual presence since 2001.

UNESCO has ranked Mont Saint-Michel as a world heritage site in 1979 and this mecca of 
tourism welcomes more than 2,5 million visitors a year.
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Grand hôtel des
thermes*****

Situation 
Sur la plage de Saint-Malo, Grand Hôtel des Thermes se trouve tout près de 
Grande plage, Plage du Sillon et Citadelle de Saint-Malo. 

Caractéristiques de l'établissement
Grand Hôtel des Thermes possède un centre de bien-être, une piscine 
couverte et un centre de remise en forme. L'accès gratuit à Internet Wi-Fi est 
disponible dans les espaces communs. Cet hôtel propose 3 restaurants et un 
bar salon. Les services de cet hôtel de style Belle Époque incluent une 
terrasse sur le toit, des soins spa et un bain de vapeur. Moyennant un 
supplément, vous bénéficierez d'une navette vers et depuis l'aéroport 
(horaires restreints). L'accès au parking de l'établissement fait l'objet d'un 
supplément. 

Chambres 
Les 174 chambres de l'établissement Grand Hôtel des Thermes comprennent 
un mini-bar et un coffre-fort. L'accès à Internet haut débit par Wi-Fi est 
gratuit. La télévision permet d'accéder aux chaînes thématiques par satellite. 
De plus, un bureau, des journaux gratuits et un téléphone sont disponibles 
dans toutes les chambres. Les salles de bain comptent une baignoire ou une 
douche, des articles de toilette de luxe et un sèche-cheveux. Les chambres ont
également une cafetière ou une bouilloire à thé et des rideaux occultants. Un 
service de ménage est proposé tous les jours. 



Auberge de Jeunesse Ethic Etapes Centre 
Patrick Varangot 

37 avenue du Révérend Père Umbricht 
Courtoisville 
35400 Saint-Malo 
Phone : 02 99 40 29 80 
Fax : 02 99 40 29 02 
Capacity : 285 people 

 

Located 200 m from the beach and close to the walled city, the Youth Hostel Ethic 
étapes Patrick Varangot welcomes you in a privileged environment, which fits all 
travelers, either alone or in groups: school, sport, associations ... 
In a renovated setting, you will be accommodated in rooms with 2 to 6 beds, all 
equipped with shower and toilet. Common areas for relaxation and recreation will 
allow you to share moments of conviviality. 

Gîte Le Pont Prin 

35350 Saint-Méloir-des-Ondes 
Phone : 02 99 89 13 05 
Number of bedrooms : 4 
Group accommodation up to 22 people.
Located 5 km from the sea and beaches. Playground, barbecue, garden, terrace. 
On the ground floor: living room, sitting area with fireplace, professional kitchen, 
bathroom 
1st floor: 4 rooms of 5 to 6 people with mezzanine, 4 shower rooms and toilets. 
Prices:
€ 700 per night
€ 12 € per night per person in the week. 
A large reception/living room for 50 people. At your disposal: fireplace, dishes. 
Heating: extra charge. 
Small park with animals: ponies and donkeys for children; a dedicated cottage can 
accommodate riders and horses in the meadow. 
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Saint Malo Car Rental

You can book by phone
Highly recommended by our customers

We are rated 8.0 out of 10 on  based on 53,386 
reviews.
"Outstanding value and service"

 Mrs J. Lightfoot
World's biggest online car rental service

Working with over 800 companies in 163 countries, we can find the 
right car in the right place, at the right price.
Cancel or amend your car or dates online quickly and easily.
Popular car groups in Saint Malo

Mini Cars
Economy Cars
Standard Cars
Estate Cars
Intermediate Cars

Saint Malo Train Station
France

Dinard - Saint Malo Airport
France
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